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REGION VASTERBOTTEN TURISM

VASTERBOTTENS REGIONALA TURISMORGANISATION

Region Vasterbotten &ar den organisation som ansvarar for regionala utvecklingsfragor i Vasterbotten.
Region Vasterbotten Turism ar den del av Region Vasterbotten som fokuserar pa fragor som ror besoksnaringen.
Valkommen att lasa om varfor vart arbete ar viktigt for hela regionen — och alla som bor i eller besoker Vasterbotten.

HALLBAR TILLVAXT AV BESOKSNARINGEN | VASTERBOTTEN

Region Vasterbotten Turisms uppdrag &r att verka for en hallbar tillvaxt av besoksnaringen i Vasterbotten.

En hallbar besoksnaring definieras som en naring som med uthallig lonsamhet levererar upplevelser som motsvarar eller dvertraffar
gastens forvantningar och som ger samhallet ett mervéarde, utan att &ventyra de gemensamma resurserna for kommande generationer.

Var roll som regional turismorganisation &r att vara radgivare, natverksbyggare och branschféretradare. Denna funktion &ar avgoérande for en
naring med s& manga aktorer och intressen som besoksnaringen. Det ar ocksa viktigt att den starka tillvaxten tas tillvara pa ett satt som

satter hallbarheten i forsta rummet.

VALKOMMEN ATT LASA MER OM HUR EN STARK BESOKSNARING AR VIKTIG FOR HELA VASTERBOTTEN!
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Denna uppdatering av skriften Besoksnaringen ar viktig for Vasterbotten -10 goda anledningar att starka var nya basnaring!
gors under 2021, efter ett drygt ar som pa grund av pandemin orsakad av Covid-19 viruset inte varit likt nagot annat. Aktérer
inom privat, ideell och offentlig sektor star med omfattande svarigheter och det &r tydligt att utmaningarna kommer fortséatta
under kommande ar. Det & manga ars tillvaxtvarden som gatt forlorade genom den totala nedstangning som gjorts och
uppstart som nu maste till. Det ar &ven manga ars arbete hos vara foretag som blivit lidande och darigenom aven de som

arbetar i och med dessa verksamheter.

Aret 2020 blev ett undantagsar. Internationella resor stoppades, affarsresande stélldes in och vi lat alla bli att besdka slékt
och vanner. | denna uppdatering anvands resultaten fran aret 2019. Darigenom far vi en bild av Vasterbotten pre-pandemin.
Det ar annu omajligt att sédga hur stora férandringar som kommer ske i resmanster och konsumtion till f6ljd av pandemin.
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10 goda anledningar
att starka Vasterbottens besodksnaring

En hallbart vaxande besoksnaring
har positiva effekter
for hela landet och var region.

F& branscher bidrar sa brett
till hela samhallet.

Den far platser i bade stader och
glesbygd att leva och bli attraktiva.
For besokare, oss som lever har och
de som funderar pa att flytta hit.

Den skapar méten mellan
manniskor, naringar och platser.

Den skapar delaktighet
och arbete for manga.

. Lonsam framtidsbransch

. En vav av naringar

. Stora effekter av osynliga befolkningar
. Skapar jobb

. Jobb som inte flyttar

. Mangfald, kunskap och balans

. Fokus pa hallbarhet och ansvar

. Attraktionskraft
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. Oppnar dorrar till varlden

10. Kunskapsbaserad utveckling
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1. Lonsam framtidsbransch

Besodksnéringen ar en av varldens storsta naringar
och fram till pandemin vaxte den oavbrutet i bade
ekonomi och sysselsattning.

Ar 2019 stod besoksnéaringen for 2,5 procent av Sveriges
bruttonationalprodukt (BNP). Det innebar ett bidrag till
samhallsekonomin pa 127 miljarder kronor det aret.

Den totala turismkonsumtionen i Sverige 2019 var 306

miljarder kronor. De utlandska bestkarna stod for 33

procent genom att konsumera for ndrmare 100 miljarder.

Denna siffra kallas bestksnaringens exportvarde.  Besodks-
naring

Innan 2019 visade

Sveriges National- Jirn

rakenskaper att

A N och
bestksnaringens St
exportvarde i Sverige Tri-
y_gr dubbeI'E sa stort som varor
jarn och stal — och tre
ganger s stort som for
travaror.

BesOksnéaringen vaxer i Vasterbotten.
Den totala turismkonsumtionen i var region nadde
innan pandemin runt 10,2 miljarder kronor per ar
och okade for varje ar.

Av det stod svenska besdkare for ca 61 procent
och utlandska besotkare for ca 39 procent.
Det motsvarar 6 respektive 4 miljarder kronor.

UTLANDSK

4 INHEMSK

6

Besoksnaringen bestar framst av lokalt agda foretag.
De tjanster och varor som képs har ar darfér en
positiv utveckling for vara féretag och invanare:
Vinst och utveckling stannar kvar i lanet!
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2. En vav av naringar

Besdksnéringen gynnar hela lokalsamhallet.

Besoksnaringen vaver ihop manga olika verksamheter, som
handel, hotell, kultur, restauranger, tjanster, evenemang och
transport.

Resor & transporter

Boende \  Sveriges omsattning
38% 306 miljarder

y

Kultur & tjanster N\ Restaurang
5% 25%

Det ar inte bara kommersiella aktérer som ar inblandade.
Idrottsforeningar, hembygdsrérelsen och andra ideella
organisationer ar viktiga medspelare for att skapa platser som
lockar till besdk. Darigenom blir de &ven platser dar man trivs.

De positiva effekterna av en hallbar tillvaxt inom besoéksnéaringen
sprider sig i hela samhaéllet!

| Vasterbotten gar den storsta delen av
besdkarnas konsumtion till handeln.

Boende ~

Vasterbottens omsattning Resor & 11%
10,2 miljarder / transporter Restaurang
23% 13%

— |Kultur & tjdnster
’ 4%

Varuhandel
49%

Besokarna i Vasterbotten spenderar sina pengar pa
annat satt an den generella utrdkningen for Sverige. HUI
Research (Handelns Utredningsinstitut) raknade 2016 ut
att har gar hela 49 procent av besdkarnas spenderade
kronor till varuhandel och 11 procent laggs pa boende.
Det ar pengar som stannar hos lokala foretag och skapar

lokala jobb! i
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3. Stora effekter av osynliga befolkningar

Aven tillfalliga besokare bidrar till att service
som affaren, bensinstationen och den lokala
restaurangen kan overleva.

Fritidshusboende ar tillfalliga men aterkommande
besdkare. De syns varken som kommersiella gastnatter
eller i folkbokforingen men deras konsumtion har marks.

Nar vi far besok som sover éver hemma hos oss eller

lanar vart fritidshus skapar vi majligheter till forsaljning hos

handel, restauranger och aktiviteter

Inte heller dessa gaster syns i gastnattstatistiken men de
marks hos vara foretag!

| Vasterbotten finns drygt 30 000 fritidshus.
Det lagger oss i topp-5 av regioner med stérst antal
fritidshus i landet.

Det innebar att &ven delar av lanet med en liten fast
befolkning lockar en stadig strom av konsumenter som
bidrar till den lokala ekonomin. Det ar inte bara i stora
turistorter som beséksnaringen har positiv effekt och
potential, utan aven langs mindre vagar och mer
svaratkomliga omraden.

HUI Research har beraknat
att av alla natter som
besokare tillbringade i
Vasterbotten 2016 skedde
61% hemma hos slakt,
vanner och i fritidshus.
39% var kommersiella
dvernattningar pa hotell,
vandrarhem, camping och

stugor.
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4. Skapar jobb

| Vasterbotten stod besdksnaringen for

Besdksnéringen ar en sysselsattningsintensiv service- 3,2 procent av alla jobb under aret 2019.

bransch och manga av arbetsuppgifterna kan inte utféras

av maskiner Det innebar att 4 240 jobb skapades inom

naringen. | tillagg till dem kommer alla de jobb

som skapas som tack vare besdksnaringens

verksamheter.

Hela 11 procent av de sysselsatta i Vasterbotten
/,,-/““ T arbetar i en bransch som berér bestksnaringen.

Nar naringen vaxer, 6kar alltsa behovet av personal.

BRANSCHENS STARKA TILLVAXT

VAR INTE EN TILLFALLIG TREND

Under aren 2000 till 2010 ckade
bestksnaringens sysselsattning med

34 procent medan den generella tillvaxten

av Sveriges sysselsattning l1ag pa 16 procent.
| Sverige beréknades besoksnaringen
sysselsatta runt 126 000 personer per ar
innan 2020.

Lonsamheten bland turismforetagen i norra
Sverige har 6kat och skapat mojligheter for
nyanstaliningar. Nastan vart fjarde
turismforetag hade Okat antalet anstallda
under aren innan pandemin.
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5. Jobb som inte flyttar

Manga verksamheter inom besoksnaringen
ar platsbundna, eftersom de bygger pa
lokala attraktioner.

I motsats till tillverkningsindustrin kan
produktionen inte flytta till andra platser dar t ex
I6nerna ar lagre.

For de vars arbetsplats flyttats ut kan arbeten
inom besoksnaringen ge majlighet att hitta en
ny inkomst pa hemmaplan.

Flera arbetsuppgifter kan utféras utan en
specifik utbildning eller tidigare erfarenhet.

For den som behover hitta nya vagar eller inte
tidigare varit inne pa arbetsmarknaden erbjuder

besoksnaringen mojligheter att kommain. 2LERET

47%

Besoksnaringen skapar jobb som ar en
forsta ingang till arbetsmarknaden for unga.

Besoksnaringen ar ofta det forsta jobbet for unga, bade som
extrajobb och efter avslutad skolgang.

BesoOksnaringens tillvaxt skapar alltsa mojligheter for unga att
bo kvar efter skolan. Varierande arbetstider och uppgifter
passar ofta for den som annu inte byggt bo och vill ha
utrymme for egna upptag. Ju starkare besoksnaring vi har,
desto mer lockande ar det att bo kvar.

35 ar och dldre
43%

| hotell- och restaurangbranschen ar
43 procent 35 ar eller aldre,

47 procent ar 20-34 ar.

9 procent ar 16-19 ar.

Det ar har manga far sitt forsta jobb!
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6. Mangfald, kunskap och balans

Besodksnaringen behdver manga olika kompetenser och

skapar arbeten for manga.

Besotksnéaringen skapar en arbetsmarknad dar internationell
erfarenhet och kunskap ar en konkurrensférdel. Pa en global

marknad behdvs bade sprak och formagan att méta andra
med varme och kunnande.

Besotksnéaringen skapar mojligheter for manniskor med olika

bakgrund. Genom att manniskors olika erfarenheter och

kompetenser tas till vara blir regionen mer attraktiv att bade

bestka och leva i.

| Vasterbotten drivs flera turismforetag av personer som
kommit hit fran andra lander. Deras kunskap ar en tillgang

for alla aktorer i lanet. Genom att tréffas och utbyta kunskap

starker vi lanet som destination pa ett satt som formella
utbildningar har svart att leva upp till.

Besdksnaringen ar en ny,

balanserad basnaring.

Den kompletterar regionens traditionellt mansdominerade
basnéaringar. Det bidrar till en mer varierad och attraktiv
arbetsmarknad som kan locka fler att soka arbete i
Vasterbotten.

Handel 2019 Hotell- och restaurang 2019

Handel och hotell- och restaurang ar tva branscher inom
besoksnaringen. | Vasterbotten utmarker sig dessa tva i
jamforelse med andra sektorer genom att de har en

tydligt jamn konsfordelning.
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7. Fokus pa hallbarhet och ansvar

Hallbarhet ar i fokus for bestksnaringen.

Under de senaste aren har konsumenternas krav
pa hallbarhet 6kat. Smaskalighet, lokalproducerat

och narhet till naturen ligger i topp pa

trendmatningar och dnskemal hos vara besokare.

Bland de trender som ses finns Soft adventure. Det
handlar om "lagom” aventyrliga upplevelser av

natur och kultur med mat, boende och aktiviteter av
hog kvalitet géllande utférande och véardskap.

Detta ger Vasterbotten en unik mojlighet att

etablera sig som destination pa en marknad
som ar villig att betala lite mer, for att uppleva
mycket. Det skapar intdktsmajligheter utan ett

stort antal besdkare. Darigenom varnas de

naturliga attraktionerna, sa att den turistiska

tillvaxten kan ske pa ett hallbart sétt.

Region Vasterbotten Turism har utvecklat
en unik arbetsmetodik for hallbarhet och
samverkan.

Den baseras pa Global Sustainable Tourism Councils
kriterier och ligger till grund for begreppet Vasterbotten
Experience (VX). Genom VX har RVT skapat en samlande
punkt for Vasterbottens privata och offentliga aktorer.

VX underlattar arbetet med den ofta
svarhanterliga relationen mellan
besoksnaring och hallbarhet.

Arbetet med hallbarhet ar ocksa ett
effektivt verktyg for kommunikation.
Resenarer bade i och utanfor Sverige
visar ett allt tydligare intresse fér natur och
miljomedvetenhet néar de vdljer sina
upplevelser.

Vasterbotten utmarker sig — bade genom
var natur och vart satt att ta hand om den!
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8. Attraktionskraft

En plats ddr folk trivs att bo, dit lockas andra till besék.

Besoksnaringen handlar om attraktionskraft.
Nar branschens producenter har méjligheter
att starka sitt utbud och erbjuda hallbara
produkter med hog kvalitet satts dven en
guldkant pa tillvaron for den fasta
befolkningen.

Nar platsen ar attraktiv att bo pa blir den
aven aktuell for nyetableringar och
investeringar. Darigenom ar grundbulten i
bestksnaringen dven en grundsten i bygget
av en stark och attraktiv plats fér manniskor
och naringsverksamheter av manga olika
slag.

BESOKA

< FIYTTA

Vasterbotten lockar for allt!
Profilen som hallbar destination &r inte bara
aktuell for besokare. Hallbarhet och ett rikt
utbud av fritidsmdjligheter, lockande
bostadsmiljder och spannande
foretagsetableringar ar avgérande for
besluten att flytta hit. Eller att bo kvar.

Tack vare universitet och andra
utbildningsmojligheter ar Vasterbotten ett
attraktivt alternativ fér den som vill studera.
Under studietiden kommer ofta familjen pa
besok och vill ta del av platsens utbud.
Dessutom finns goda majligheter att det som
var tankt som en tillfallig plats under
studierna, blir ett medvetet val att bo kvar pa.

Vasterbotten star infor utmaningen att locka
till inflyttning, kvarboende och nyetableringar.

Genom att starka besodksnaringens aktorer
och strukturer blir vi ett livsval for &nnu fler!
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9. Oppnar dorrar till varlden

Besdksnéaringen spelar en stor och viktig roll for att
sprida en positiv bild och kunskap om Vasterbotten.

Vara gaster ar ofta kopstarka och nyfikna. Vara utlandska
gaster uppskattar det stora utbud av upplevelser, orérd
natur och den svenska livsstilen som de moéter hér.

Region Vasterbotten Turism
har strategiska samarbeten
som skapar mdjligheter for den
utlandska marknaden och
lanets foretag att motas och
gora affarer.

Genom digitaliseringsprojekt
Okar verksamheternas
majligheter att synas och bli
bokningsbara for alla gaster,
var de an bor.

Utanfor Europa 5,3%

Ovriga Furopa 14,2%

g
Tykland 11% Norge 55%

Finland 10%

Storbritannien 2,2%
Nederlédnderna 2,3%

Nastan tva miljoner gastnatter per ar.
Antalet kommersiella 6vernattningar i lanet 6kade
under de fem aren fram till pandemin med 17
procent.

Ar 2019 6kade antalet 6vernattningar pa hotell,
vandrarhem, stugby, camping och annat férmedlat
boende i Vasterbotten med 2 procent jamfért med
2018. Bade inhemska och utlandska gastnatter
Okade under aret, de svenska med drygt 2 procent
och de utlandska med 1 procent.

’ 1,898.059 gistnitter 2019 ‘

L 1,445.333 svenska
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10. Kunskapsbaserad utveckling

BesoOksnaringen ar en komplex sammansattning av
naringar, utbud och marknader.

Det finns stora potentialer att h&mta men utan ratt kunskap
kan skadorna av utvecklingen bli oaterkalleliga och
mojligheter ga forlorade for att de inte uppméarksammas.

Behovet av kunskap for utveckling av besoksnaringen
beror bland annat pa att manga verksamheter bygger pa
kommersialisering av vara fria gemensamma tillgangar
sasom naturomraden och kulturarv. Dessutom kravs
samspel mellan manga olika behov och uppdrag och
formagan att halla ett 6vergripande perspektiv. Till
exempel ar transporter och service som ar avgorande for
besdksnaringen &ven grundlaggande for den fasta
befolkningen.

VI ar starkast tillsammans!

Vasterbottens besoksnaring bestar av en stor mangd
foretag som med kunnande, uthallighet och mod driver
sina verksamheter.

Vasterbottens 15 kommuner, de lokala destinations-
organisationerna och den regionala turismorganisationen
arbetar med att skapa strukturer som gor det mojligt att
utvecklas pa ett langsiktigt hallbart och Idnsamt satt.

RVT har sedan 2014 arbetat malinriktat med att starka
Vasterbotten som en hallbar destination. Genom att
rekrytera med fokus pa utbildning, erfarenheter av
hallbarhetsarbete och kommersiellt nyttjande av kansliga
miljéer har vi byggt upp ett RVT med unik kompetens.
Genom var bade specialiserade och breda kunskap ar vi
en kunskapsresurs och partner fér saval privata som
offentliga aktorer i lanet. Pa s vis kan vinsterna tas tillvara
och potentiella negativa effekter undvikas.
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Besoksnaringen ar viktig for Vasterbotten!

Besodksnaringen vaxer och blir en allt viktigare faktor for Vasterbotten.
Region Vasterbotten Turism, turismforetagarna och destinationsorganisationerna vill tillsammans med vara
kommuner ha en pagaende dialog dar beslutsfattare, naringsliv, akademi och civilsamhallet tillsammans bidrar

till en konstruktiv utveckling.

TILLSAMMANS SKAPAR VI EN LANGSIKTIGT HALLBAR
TILLVAXT AV BESOKSNARINGEN | VASTERBOTTEN!
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020) Turismens arsbokslu
VISITA (2018) Besoksnaringen i siffror
Visit Sweden (2018) Trendrapport 2018
Vasterbottensdatabasen ——
/
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